
 
 

 

MĚSTO HRANICE 

 
 

MATERIÁL 
 

pro zasedání Zastupitelstva města Hranic, dne 12. 12. 2019 
 

 

Bod programu: 6 

Předkládá: Rada města 

Okruh zpracovatelů: Odbor sociálních věcí 

Zpracoval: Soňa Hümmerová - administrativní pracovnice OSV 
Mgr. Michaela Pešanová - vedoucí OSV 

 

Název bodu: Schválení Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb 
správního obvodu obce s rozšířenou působností Hranice na 
období 2020 až 2022 

 
 
Návrh na usnesení: 
 
Zastupitelstvo města Hranic po projednání: 
 
1. schvaluje/neschvaluje 
konečnou verzi Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb správního obvodu obce  
s rozšířenou působností pro Hranice na období 2020 až 2022, dle důvodové zprávy 
T: 20. 02. 2020 
O: M. Pešanová 
 
 
 
Předcházející usnesení ve věci: 
č. 684/2019 - RM 20 ze dne 1. 10. 2019 
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Důvodová zpráva: 
V průběhu letošního roku Odbor sociálních věcí Městského úřadu Hranice připravoval  
Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb správního obvodu Hranice na období 2020-2022  
(dále SPRSS).  
Při tvorbě střednědobého plánu bylo využito projektu EU, konkrétně z Evropského sociálního 
fondu, Operačního programu Zaměstnanost: „Podpora plánování sociálních služeb a sociální 
práce na území Olomouckého kraje v návaznosti na zvyšování jejich dostupnosti a kvality.“  
Tento projekt nám zajistil bezplatnou metodickou pomoc pro celý rok 2019, včetně možnosti 
využít akreditované vzdělávací kurzy týkající se procesu komunitního plánování. 
 
Legislativní ukotvení 
Plánování rozvoje určité oblasti v územních samosprávných celcích má v českém právním 
řádu základní oporu:  
- Zákon č. 128/2000 Sb., o obcích - § 1: „Obec je základním územním samosprávným 
společenstvím občanů; tvoří územní celek, který je vymezen hranicí územní obce“ Dále pak  
v § 2 „Obec je veřejnoprávní korporací, má vlastní majetek. Obec pečuje o všestranný rozvoj 
svého území a o potřeby svých občanů; při plnění svých úkolů chrání též veřejný zájem.“ 
 
- Dle § 35 zákona č. 128/2000 Sb., v aktuálním znění, kde je mj. uvedeno: „Obec  
v samostatné působnosti ve svém územním obvodu dále pečuje v souladu s místními 
předpoklady a místními zvyklostmi o vytváření podmínek pro rozvoj sociální péče a pro 
uspokojování potřeb svých občanů.“ 
 
- Obec dle § 94 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, zjišťuje potřeby 
poskytování sociálních služeb osobám nebo skupinám osob na svém území, zajišťuje 
dostupnost informací  
o možnostech a způsobech poskytování sociálních služeb na svém území, spolupracuje s 
dalšími obcemi, kraji a s poskytovateli sociálních služeb při zprostředkování pomoci osobám, 
popřípadě zprostředkování kontaktu mezi poskytovatelem a osobou, může zpracovat 
střednědobý plán rozvoje sociálních služeb ve spolupráci s krajem, poskytovateli sociálních 
služeb na území obce za účasti osob, kterým jsou poskytovány sociální služby. 
 
Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb správního obvodu obce s rozšířenou působností 
Hranice na období 2020-2022 byl zpracován dle Metodické příručky pro plánování sociálních 
služeb v obcích s rozšířenou působností v Olomouckém kraji. 
 
Na tvorbě Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb se podílely tři pracovní skupiny: 
1) Skupina č. 1 „Rodiny s dětmi a jednotlivci“ 
(pracovní jednání skupiny: 25. 4., 20. 6., 24. 9. 2019) 
2) Skupina č. 2 „Senioři a osoby se zdravotním postižením“ 
3) (pracovní jednání skupiny: 25. 4., 13. 6., 26. 9. 2019) 
4) Skupina č. 3 „Osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené“ 
(pracovní jednání skupiny: 26. 4., 20. 6., 24. 9. 2019) 
 
Charakteristika pracovních skupin 
Pracovní skupiny byly zaměřeny na: 
1) rodiny s dětmi, jednotlivce – cílová skupina je vymezena rodinou (jejímž členem není 
zdravotně postižená osoba) a dětmi, mládeží a mladými dospělými do 26 let, kteří vyžadují 
intenzivní pomoc a podporu zejména z důvodu nepříznivých sociálních a výchovných 
podmínek. Cílová skupina je charakterizována absencí funkčního rodinného systému, proto 
je nezbytné zaměřit pozornost  
na předcházení sociálně patologickým jevům a podporovat rodiny v zachování svých 
základních funkcí. Jednotlivci se rozumí např. osoby opouštějící ústavní výchovu nebo 
náhradní rodinnou péči.  
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2) seniory a osoby se zdravotním postižením – SENIOŘI – cílovou skupinu lze v kontextu 
sociálních služeb vymezit dle věku osob, jež dosáhly důchodového věku. Zpravidla jim 
vzniká nárok na přiznání starobního důchodu a zároveň mají z důvodu svého zdravotního 
stavu  
či vyššího věku sníženou soběstačnost v úkonech péče o vlastní osobu, úkonech péče  
o domácnost nebo úkonech, kterými mohou ostatní lidé bez ztráty soběstačnosti uplatňovat 
své zájmy a uspokojovat své potřeby. Zhoršení zdravotního stavu může být způsobeno 
somatickým  
i psychickým onemocněním nebo může přetrvávat i z období předchozích let. OSOBY SE 
ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM – tvoří vnitřně diferencovanou skupinu, u níž sociální události 
vznikají z nedostatečně zajištěných individuálních potřeb a zhoršují adaptabilitu těchto osob  
v přirozeném prostředí. Důsledky zdravotního postižení se projevují v řadě oblastí, zejména 
však v oblasti osobní, společenské a ekonomické. Z důvodu nižších ekonomických příjmů 
dochází  
u těchto osob ke snížení osobního standardu a s ním i ke snížení společenského statusu. 
Sociální služby určené této cílové skupině vedou ke zmírnění sociálních důsledků 
zdravotního postižení  
a k podpoře sociálního začlenění.  
 
3) osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené – cílová skupina zahrnuje 
děti, mládež, jednotlivce i rodiče bez věkového omezení. Jedná se o osoby vyčleněné  
ze společenských sítí, které jsou limitovány komplexem problémů a bez pomoci a podpory 
nejsou schopny řešit svoji nepříznivou sociální situaci. Mnohdy si nedokáží zajistit ani 
základní životní potřeby, nedokáží se trvale začlenit do společnosti, nedokáží hájit svá práva 
a zájmy  
při obstarávání osobních záležitostí, bez pomoci nejsou schopny uplatit se na trhu práce a 
jejich způsob života vede velmi často ke konfliktu se společností. Dále jde o osoby, které v 
důsledku náhlých mimořádných životních změn či krizových situací potřebují rychlou a 
přiměřenou pomoc, neboť nejsou schopny situaci řešit vlastními silami.  
 
Koordinaci všech skupin a přijímání usnesení k jednotlivým projednávaným bodům 
zajišťovala „Řídící skupina“ ve složení: 
- PhDr. Vladimír Juračka – zástupce samosprávy, 
- Mgr. Michaela Pešanová – koordinátor projektu, 
- Mgr. Dagmar Nesvadbová, DiS. – koordinátor skupiny č. 1, 
- Mgr. Radka Pospíšilová – koordinátor skupiny č. 2 
- Mgr. Robert Sutorý – koordinátor skupiny č. 3 
- Ludmila Tomečková – zástupce úřadu práce 
- Mgr. Karolína Berousková – zástupce Místní akční skupiny Hranicko 
 
Participace na tvorbě Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb správního obvodu 
obce  
s rozšířenou působností Hranice 
Do procesu tvorby Střednědobého plánu se zapojili: zástupce samosprávy (PhDr. Vladimír 
Juračka – 1. místostarosta), všichni pracovníci odboru sociálních věcí, pracovníci Úřadu 
práce ČR, Krajské pobočky Olomouc, Kontaktního pracoviště Hranice, zástupci obcí, 
poskytovatelé sociálních služeb a občané (formou dotazníkového šetření).  
 
Při tvorbě SPRSS byli zainteresováni kromě poskytovatelů sociálních služeb Olomouckého 
kraje také poskytovatelé z jiných krajů, kteří ovšem na území ORP Hranic své služby 
poskytují. Neméně důležitá byla participace organizací, které nespadají do skupiny 
poskytovatelů sociálních služeb, ovšem jejich působení na našem území má významný 
dopad na fungování sociálních struktur (např. Nemocnice Hranice, ambulance lékařů, 
odborníci z řad psychologů, předškolní  
a školská zařízení…..). 
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Informace o tvorbě Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb byly v srpnu 2019 
zveřejněny formou zprávy v měsíčníku „Hranický zpravodaj“. Občané byli zapojeni do 
procesu komunitního plánování dotazníkovou akcí, která probíhala v rámci přípravy 
Programu rozvoje města pro roky 2020 – 2030. Poskytovatelé sociálních služeb působících 
na území ORP Hranice byli zapojeni také formou dotazníkového šetření. 
 
Časový harmonogram zpracování Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb obce  
s rozšířenou působností Hranice 2020 – 2022 včetně schvalovacího procesu 
 
Oslovení možných členů pracovních skupin     Leden – březen 
2019 
Sociodemografická analýza       Únor 2019 
Sestavení pracovních skupin (PS), 1. jednání PS - seznámení s jednacím a organizačním 
řádem, určení termínů dalších jednání PS      Březen - 
duben 2019 
Analytická část střednědobého plánu     Květen 2019 
Definování vize, hlavního cíle, dílčích cílů a opatření v rámci 2. jednání PS Květen, 
červen2019 
Sestavení návrhu střednědobého plánu     Červenec - září 
2019 
Projednání návrhu SPRSS v rámci 3. jednání PS    Září 2019 
Projednání návrhu SPRSS v komisi pro sociální věci a byty  Září 2019  
Projednání návrhu SPRSS s řídící skupinou    Září 2019 
Projednání návrhu SPRSS Radou města Hranic    Říjen 2019 
Veřejné projednání SPRSS       Říjen 2019 
Vypořádání připomínek a finalizace SPRSS     Říjen 2019 
Projednání v samosprávných orgánech obcí    Říjen 2019 
Schválení dokumentu MAS Hranicko     Prosinec 2019 
Schválení dokumentu Zastupitelstvem města Hranic   Prosinec 2019 
 
 
Cílem je zajistit na území ORP Hranice (Hranice a přilehlé obce) fungování efektivního 
systému sociálních služeb, podporujícího cílové skupiny, které potřebují pomoc se zajištěním 
své životní  
či sociální situace. Výsledkem bude vytvoření systému sociálních služeb na místní úrovni, 
který odpovídá zjištěným místním potřebám, bude reagovat na lokální odlišnosti a zajistí, že 
finanční prostředky vynakládané na služby budou efektivně využívány. 
Tento systém bude v maximální možné míře potlačovat nárůst počtu osob ohrožených 
sociálním vyloučením. 
 
Střednědobý plán sociálních služeb správního obvodu Hranice na období 2020-2022 by měl 
být závazným dokumentem od 1. 1. 2020. Na základě tohoto dokumentu bude následně 
vytvořen Katalog poskytovatelů sociálních služeb k lepší orientaci občanů Hranic a přilehlých 
obcí.  
 
Zpracováním Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb správního obvodu obce s 
rozšířenou působností Hranice je vytvořen tříletý strategický dokument, jehož cílem bylo 
zmapovat sociální situaci na území ORP Hranice, vytyčit cíle a opatření k rozvoji sociálních 
služeb, ale i dalších oblastí, které se na fungování sociálních struktur v našem městě a 
přilehlých obcích významnou měrou podílejí.  
Strategické plánování je nástrojem, který přináší systematický, dlouhodobý a komplexní 
přístup. Je založeno na konsensu místních představitelů i občanů, vycházející ze sdílené 
představy  
o společné budoucnosti a optimalizaci využití lidských a finančních zdrojů k vytyčenému cíli.  
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Město Hranice si zakládá na spokojenosti občanů žijících v jeho celém správním obvodu a 
chce být vnímavé k jejich potřebám. Cítí také zodpovědnost a potřebu neustále zlepšovat 
kvalitu  
a dostupnost sociálních služeb určeným lidem, kterých se tyto služby bezprostředně týkají,  
a někdy dokonce i přímo ovlivňují kvalitu jejich života.  
 
Pevně věříme, že tento SPRSS a následně Katalog poskytovatelů sociálních služeb a 
dalších aktérů bude sloužit jak poskytovatelům sociálních služeb a ostatním organizacím při 
rozvoji jejich činností, tak občanům, při jejich mnohdy nelehké cestě určitou životní etapou, 
do které se ne vždy dostanou svou vlastní vinou. Ne každý v životě má to štěstí vyrůstat v 
harmonické rodině plné lásky, následně si najít partnera na celý život a s ním založit 
fungující rodinu, která se posléze  
o něj v době stáří či nemoci náležitě postará. Proto bychom my jako společnost neměli být 
lhostejní k lidem, kteří naši pomoc skutečně potřebují.  
 
Jsme přesvědčeni, že samotný občan díky komplexní informovanosti o nabízených službách  
s možností jejich využívání, se může stát spokojeným občanem, a právě spokojený občan je 
naplněním hlavního cíle našeho úsilí při tvorbě Střednědobého plánu rozvoje sociálních 
služeb  
a Katalogu poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů. 
 
 
Z důvodu velikosti Střednědobého plánu, byla jeho konečná verze vytištěna pouze jedenkrát.  
K prostudování je uložen na Keriu Workspace.  
Odkaz: http://workspace.mesto-
hranice.cz/share/f0c0d87e9c0c7e7f1b03cc3359d83be1ef14d0e1 
Heslo: zm2016 
 
 
Bez připomínkového řízení 
 
Přílohy: 
Bez příloh 
 


