Zprava pro prezkoumani — ptiloha zpravy o &innosti MéU za rok 2017

Uvod:

Podkladem pro zpracovani Zpravy pro prezkoumani QMS za rok 2017 ( dale jen Zprava)

se staly Vysledky z kli¢ovych oblasti vyhodnocenych pracovnim tymem PT2/2017, kde jsme ziskali uceleny prehled vystupt a vysledkd v trendu minimalné 3 let.
Kvantifikované vysledky potvrdily zjisténi internich auditd kvality v QMS. Oblasti analyzy jsou dany rémcovymi kritérii Pfedpokladi ,, co organizace déla“ a Vysledkd ,,
jaké vysledky dosahuje”, pouzivanych v rdmci Modelu excelence EFQM 2013.

Obsahem Zpravy
je vybér Vysledkl ve shodé s oblastmi prezkoumavanymiv ramci QMS, které jsou dale rozvedeny vybranymi subkritérii podle stanovenych ukazatel( vykonnosti a
méritek vystupa.

Zakladni vyhodnoceni vysledki podle oblasti:

1. Externi zdkaznici:
Interni zakaznici:
Zaveér: Nastavena interni méritka ddvaji organizaci uceleny pravidelny prehled jak ji zakaznici vnimaji a jaké jsou aspekty z ukazatel(l vykonnosti.
Doporuceni (D):  Vice se zaméfit na zpétnou vazbu z vysledka.

Zjisténi: - Nedostatec¢nd pozornost vénovana fizeni rizik a souvisejicich externich a internich aspektd.
D Zfidit pracovni tym pro fizeni rizik.
- Stagnace navstévnosti webovych stranek mésta i pres jejich modernizaci.
- Vyse financnich prostfedkl na vzdélani s ohledem na fluktuaci zaméstnanct
D Pristanoveni vySe zohlednit zajisténi zakonného vzdélani u novych zaméstnancl a prabézného vzdélavani stavajicich zaméstnancl.
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3. Spolecnost:
Zaveér:
Doporuceni:

Zjisténi:

Nastavenad interni méritka davaji organizaci uceleny pravidelny prehled jak ji zdkaznici vnimaji a jaké jsou aspekty z ukazatell vykonnosti.
Jesté vice se zamérit na zpétnou vazbu z vysledkd.

-V roce 2016 a 2017 doslo k navyseni financnich prostfedk( u grant( a prispévki
- Financovani v ostatnich sledovanych oblastech je mimo jednoroc¢ni odchylky pfiblizné stejné.
D Politické rozhodnuti

4. Ekonomické vysledky:
Hospodareni s rozpoctem

Zaveér:

Doporuceni:

Zjisténi:

Oblast dotaci
Zjisténi:

| pfes vyrovnany rozpocet ( mésto schvaluje schodkovy rozpocet, vydaje jsou vyssi neZ pfijmy, ale jsou dorovnany zlstatky minulych let) jsou
zde faktory, které nelze hodnotit pozitivné u investic a dotaci.

Nastavené interni ukazatele ddvaji organizaci uceleny prehled o aspektech plynoucich z ukazatell vykonnosti.

Vice se zaméfit na zpétnou vazbu z vysledkd, zejména vyhodnoceni pficin, protoze

evvs

evvs

D Pravidelné vyhodnocovat pficiny pfi zpracovavani akéniho planu za ucelem snizeni objemu vazanych planovanych finan¢nich investi¢nich
prostiedk

- Pocet Uspésnych Zadosti je v roce 2017 vyrazné vyssi, ale finan¢ni objem je za poslednich 6 let primérny

- Je zaméreni zejména na investi¢ni dotace, nejsou vyuzivany nabidky pro rozvoj i ostatnich vyznamnych oblasti( vzdélavani, IT technologie,
bezpecnost informaci, strategické a projektové fizeni...)

D Politické rozhodnuti

Oblast investicnich akci

Zjisténi:

- Pocet realizovanych akci je vysoky, ale s nizkym finanénim objemem, ¢emuz odpovida i nizky objem financnich vydaju
D Politické rozhodnuti
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- Dotazniky ob¢anim

- Stiznosti a petice

- Rezervacni systém

- Registrace vozidel

- Zivnostenské podnikéni

- Sluzba Dej tip

- Navstévnost internetovych stranek
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- Dotazniky zaméstnancim
- Interni komunikace (investi¢ni porady, projektové a pracovni tymy, vzdélavani a skoleni, hodnoceni zaméstnancl)
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- Poskytovani grant( a dotaci
- Financovani osadnich vybor(

3.  Ekonomické vysledky — fINanCni UKAzZAtEle..........ccviiiieeiiinninieesencteces s et esetsssss s sese stesas sessssssnassasssssssssss sas sassnssns sasssssssassasn ssssssssssnssns snssnssns seasssassass aesassssssnssnssnssassns 11-23

- Pocet zaméstnancd (na MéU, Bl srovnani pro pocty zajistujicich statni spravu a samospravu)

- Vydaje na chod ufadu (vybrané vydaje na telefony, dorucovani, naklady na projekty, vzdélavani)

- Vysledky externich kontrol

- PFehled spravnich Fizeni za M&U celkem a za OSUZPD s vyhodnocenim ddsledkd na vybér spravnich poplatkél a pokut
- PFestupkové fizeni na OSUZPD s vyhodnocenim ddsledk(i na vybér nakladil fizeni a pokut

- Oblast fizeni rozpoctu mésta

- Oblast investic

Vysvétlivka : Cislovani tabulek, grafl zlstava zachovano dle Sebehodnotici zpravy EFQM z dlivody zajisténi rychlé orientace mezi uvedenymi dokumenty. Data za OSUZPD ziistavaji
z dlvodu casové tisné neaktualizovana ( str. 16-18).
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Zakaznici — externi - vysledky

Obr. €. 6.1 Pocty pFipadl na jednotlivych odborech dle stavu véci pfi odchodu klienta

véc vyfizena véc pokracuje inent.
neuspokojen
pramérna znamka 2017 1,2 1,7 3,1
pramérna znamka 2016 1,2 2,0 3,3
pramérna znamka 2015 1,2 1,6 3,2
pramérna znamka 2014 1,2 1,6 2,5
pramérna znamka 2013 1,2 1,6 3,3
pramérna znamka 2012 1,2 1,6 2,5
pramérna znamka 2011 1,3 1,8 3,3

Vysvétlivka:
Cil: Primérna znamka 1,2

Obr. €. 6.2 Pocty uvadénych kladd a zapora podle kategorii a hodnoceni prace odbora

Typ ukonu
2017 2016 2015 2014
Zadosti o informace 21 35 25 13
Rozhodnuti o odmitnuti Zadosti 0 7 2 1
Odvolani 0 4 1 0
Rozsudky soudu ve véci prezkoumani 0 0 0 0

zakonnosti rozhodnuti povinného
subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti

informace
Soudni fizeni o pravech a povinnostech 0 0 0 0
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci 0 0 0 0
Pocet stiznosti podanych podle § 16a 0 6 0 0
zdkona

dalsi
zlepseni

Kategorie hlavni klad hlavni vytka = néjaky klad

chovani urednikd 99 0 3 3
e o w4
dostupnost Gradu 29 0 0 0
chcitosts - : : :
kompetence Grednikl 8 2 1 0
orientacni znadeni 8 6 0 0
prostredi 8 6 0 1
jiné 21 15 9 1
celkem 264 41 20 6

Vysvétlivka: Interpretace obsahu tabulky vychazi ze dvou predpokladd. Cim ¢Eastéji
byla uréita kategorie zminéna, at uz mezi klady ¢i zdpory, tim vétsi duleZitost ji klienti
méstského Uradu pfipisuji. Dopliujici otazka pak naznacuje, v kterych oblastech je
mozné fungovani Ufadu dale zlepSovat. V hodnoceni stabilné zlstava kladem chovani
Urednikl. Znovu se mirné zvysil podil klient(, ktefi ocenuji dostupnost tUfadu.

Poskytovani informaci

Poskytovani informaci za rok 2017 podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
zakon)

Celkovy prehled je umistén na Internetu a Uredni desce.

Oblast zajm{ o podani informaci je riiznorodé, Ize vsak obecné urcit opakované
oblasti a to investice, vefejné zakazky, verejna zelen a

Podani obéani véetné stiznosti a petici je upraveno v instrukci QI 83-01-01 Pravidla
pro vyfizovani stiznosti a petici.
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Obr. €. 6.3 Pocty stiZznosti a petice

Celkem Celkem stiznosti na
Rok podnétti/celkem zaméstnance/pocet Stanovisko
opravnénych stiznosti opravnénych ombudsmana
2009 26/2 3/0 0
2010 24/0 0/0 0
2011 35/2 5/1 0
2012 35/2 6/1 1
2013 35/1 3/0 0
2014 20/4 5/0 1
2015 32/4 3/0 0
2016 30/2 4/1 0
2017 11/1 3/0 0

Vysvétlivka: Proces je Ffizen QS 83-01 Kontinualni zlepSovani. Pfipady ddvodnych a
Caste¢né dlvodnych stiznosti jsou ukonceny vypsanim karet napravnych opatreni a
preventivnich opatreni, které eviduje manazer kvality. Pfipady jinych sdéleni jsou
v kartach stiznosti dale specifikovany napft. jako opravny prostredek, postoupeni véci
pfislusnému spravnimu organu, oznameni, ze nebyly shledany dlivody pro zahajeni
fizeni, zahdjeni fizeni z moci Uredni na zakladé podané stiznosti, pripadné jina sdéleni.
Viz K6b zpétna vazba.

Cil: Dosahnout méneé nez 3% opravnénych stiznosti na zaméstnance z celkového poctu
zaméstnancd.

Rezervacni systém

Graf. ¢. 6.2 Evidence obyvatel, cestovni doklady, obéanské prikazy

Evidence obyvatel, cestovni doklady, obcanské
priikazy

500
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Vysvétlivka: NarUst rezervaci na evidenci obyvatel v roce 2012 zpUsobilo ukonceni
zapisu déti do cestovnich dokladi rodicl ze zakona a mistni zména nazvu ulic.

Vyhodnoceni a doporuceni: Dalsi vykyvy grafu nelze sofistikované sledovat s ohledem
na uroven technologie, kterou k tomuto ucelu pouzivame. Obecné je obvykle zjisténo,
ze vykyvy zplsobené v letech zapfricinuji legislativni zmény (vyména starych doklad
za nové apod.) Doporucuje se rozsifeni propagace elektronického rezervacniho
systému umisténim informace pfimo v ¢ekdrnach a pro sledovani vysledk( pofizeni

kvalitni verze vyvolavaciho systému.

Cil: 200 a vice rezervaci ro¢né
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Graf. ¢. 6.3 Registrace vozidel

Registrace vozidel a technické zmény
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Vysvétlivka: V disledku zvysené reklamni kampané mésta, doslo k nardstu u registru
vozidel. V roce 2016 dochazelo k vétsimu poctu preregistrovani vozidel, proto narostl
i poCet internetovych objednavek.

Cil: 60 a vice rezervaci rocné, sledovat podil internetovych objednavek na celkovém
poctu pripada.

Poradenstvi — Zivnostenské podnikani

Obr. €. 6.7 Informacni spotiebitelské poradenstvi ve formé letakt a ¢lankt na webu

‘ 2014 2015 2016 2017
Porad celkem 25 70 72 89
Letaky/¢lanky 130/22 180/12 200/8 200/10
besedy 0 2 2 1
Prestupky/podnéty 9/2 7/3 6/0 0/2

Vysvétlivka: Letaky upozoriuji na nekalé praktiky obchodnikt, na nepravdivé udaje
o vyrobcich nebo zamléovani nékterych informaci o vlastnostech vyrobk(l, véetné

kontaktnich udaji na spotrebitelské poradny. Tento pfistup je podnikateli pozitivné
vniman (osobni zkusenost). Zpétna vazba: Besedy na téma ochrany spotrebiteld maji
vliv na pocet podnétd, stiznosti projedndvanych prestupkl porusovani trzniho fadu.
Vroce 2017 je vysledkem 0 prestupkl-mensi pocet prestupkl-porusovani trzniho radu,
méné podnétd a stiznosti obc¢and.

Cil: minimalné 1 beseda rocné.

Obr. &. 6.8 Loajalnosti klienttd OZU

Obdobi 2014 2015 2016 2017
Celkem podnikatelt 6199 6170 6199 6.047
Celkem Zivnosti 9745 9837 10072 9.810
:z\élztzr:)odnikatelﬁ, kterym vzniklo 461 206 328 431
Podnéty cizich podnikatelQ 157 193 160 215
Pocet aviz z jinych registrt 1757 1989 2214 1.579

Vysvétlivka: Vzristaji pocty podnikatelll a Zivnosti i presto, Ze mistni pfislusnost byla
k 1. 7. 2008 zrusena, dochazi k narustu registrace podnikatell i z jinych mést, viz 8a -
kladné hodnoceni ze strany obcanu. Po propojeni zakladnich registr( byla podnikateli
zruSena povinnost nahlasovat nékteré udaje ziskané z téchto registr(, a proto musi
Zivnostensky Grad zpracovat vice zaznamd, coz dokazuje vzristajici pocet aviz.

Cil: UdrZet loajalnost klienttl OZU.

Sluzba Dej tip

Meésto Hranice zavedlo v zafi 2013 aplikaci Dej TIP na nahlaseni drobnych zavad ve
mésté. Jeji zavedeni vzbudilo velky zajem, coZz se odrazilo na poctu pripadd,
nahlasenych v roce 2014. Zajem o tuto aplikaci vSak nasledujici rok poklesl, mésto
proto

Procentualni Gspésnost feseni nahlasenych pfipadu
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2014 2015 2016 2017

81% 69% 77% 81%

Vysvétlivka: ZvySenim propagace doslo k narlstu pfipadd v roce 2016
Cil: udrzZet procentualni Uspésnost feseni nahlasenych ptipadl nad 75 %.

Graf €. 6.4 Navstévnost internetovych stranek mésta 2013 — 2017

Navstévnost 2013 - 2017
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Vysvétlivka: V roce 2016 se objevil mirny pokles navstévnosti. Dlvodem byly prevod
televizniho zpravodajstvi na portdl youtube, tzn. Ze se néktefi navstévnici méstského
webu se hlasi jiz pfimo na portal, narlst vyuZivani mobilnich telefonl ke sledovani
internetu. ZlepSovani: Vybér dodavatele novych webovych stranek s responzivnim
designem, prehlednéjsi strukturou a moderni grafikou. Ke spusténi nového webu doslo
v fijnu 2017.

Zakaznici — interni - vysledky

Obr. €. 7.1 Mira navratnosti dotaznika

2012 2013

mm\ Mﬁ\\mm 2017

Pocet odevzdanych

dotaznikd 92 96 98 92 91 84

Vysvétlivka: V rdmci vnitfniho benchmarkingového srovnani mést jsme excelentni
v systematicnosti jejich provadéni, navratnost u kampanovité provadénych Setreni je
min. 80%.

Cil: Navratnost dotaznik( minimalné 80%, ziskani objektivni zpétné vazby.

Graf. €. 7.1 Celkova spokojenost Ano X Ne
Spokojenost ANO x NE
rok 2017
rok 2016
rok 2015

rok 2014

rok 2013

0% 10% 20% 30% a0 50% 60% 70% BO%% o0% 100%

mANC mNE

Vysvétlivka: Od roku 2005 do roku 2012 byl rostouci trend spokojenosti zaméstnanci
0 25%. V roce 2013 byla spokojenost zaméstnancl na svém vrcholu — 91%.
Cil: Spokojenost minimalné 70 %.

7.1. Interni komunikace

Obr. €. 7.2 Investicni porady
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Rok

pocet 8 3 4 1 5 4 3 4 5
Vysvétlivka: Investi¢ni porada je iniciativnim poradnim organem vrcholového vedeni,
svolava ji vedouci oddéleni investic pro projednavani aktualnich Ukoll a problém(
v dané oblasti, Ucastni se zastupci odbor( a vrcholové vedeni.

V roce 2016 zacala soubéiné pracovat investi¢ni komise jako poradni orgdn rady
mésta s prevazné iniciacni funkci. Komise se schazi jednou za dva mésice.

Ocekavani: Od roku 2018 dojde ke zvyseni Cetnosti investi¢nich porad (cca 10x rocné)
pro zvyseni jejich efektivity.

Obr. ¢.7.3 Projektové tymy dle Smérnice QS 75-02

Rok ‘
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
tymu/projekta 14 10 9 12 7 3 9 12

Pocet

Vysvétlivka: Pocet projektovych tymu = pocet UspéSnych Zadosti o dotaci. Tym je
jmenovan krycim listem dotace. Jde o dokument, ktery obsahuje zakladni informace
o dotaci, je sestavovan projektovym manaZerem ve spolupraci s vedoucim daného
useku a vedenim mésta, viz str. 48.

Ocekavani: Na pocatku nového programového obdobi (2014) doslo k propadu
dotacnich projektd (vyzvy se teprve pfipravovaly), od roku 2016 roste spolu s poétem
vyzev i pocet Ucasti v nich. V roce 2018 se predpokldda obdobny objem jako 2017,
po roce 2019 se opét ocekava pokles.

Obr. €. 7.4 Pracovni tymy dle PT 4/2007

Predmét Rok Pocet
CAF 2007 2007 1
Bl vnitfni 2008 1
Egon 2009 1
CAF 2008 a 09 2010 1
Formserver, KW 2012 2
Model exelence 2013 2
DMS I 2014 1
L\lt(:;/skl\r/\ternetove 2015 1

2016 0
2017 3

Radar,Excelence,GDPR

Vysvétlivka: Pracovni tym je vytvaren k vyznamnym projektiim, které se tykaji vice
odbord Gfadu. Projekt zaddva tajemnik Mé&U, ktery jmenuje vedouciho tymu a ostatni
¢leny tymu. Je vypracovan plan projektu. Pracovni tym svolava a fidi jeho vedouci.

Vzdélavani

Obr. €. 7.5 Projektové skoleni

Termin Podet Predmét Skolitel
PrOJelitove proskoI(.enych certifikatil Prince 2
manazerky hodin Foundation
Projektové Tavllor
2012 2 24 2 fzeni dle &yc
metody Prince2 0X
Prince 2 Tayllor
2016 1 24 1 Practioner & Cox

Vysvétlivka: Metodika se stala podkladem nové Smérnice QS 74-02 Projektové fizeni
pro strategické fizeni vyznamnych projektd.

Cil: Zajistit proskoleni urcenych projektovych manazer(, vzhledem ke schvaleni QS 74-
02.

Cil: PInéni pozadavk legislativy a vedeni Mé&U.

Obr. &. 7.7 Skoleni IT dovednosti prostfednictvi zaméstnanc mésta

2012 19 18 Radomir Fojtl — OIT Spisova a archivni sluzba
2012 84 82 Roman Hyncica — OIT Kerio Workspace - DMS
2013 14 14 Roman Hyn¢ica — OIT MS Word

2014 15 15 Roﬁ;:‘e:j:gi;ffon MS Excel - zéklady
2015 12 12 Jifi Leisser - OIT MS Excel - mirné

pokrocily
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2016 60 58

2017 10 10

Mynar Petr - OVV
Jifi Leisser - OIT

GINIS (SML, POU, KDF)

Radomir Fojtd — OIT EZOP

Vysvétlivka: Jde o Skoleni na praci ve stavajicich aplikacich a novych programi
v prostiedi Mé&U, probiha vlastnimi silami v u¢ebné s projekéni a vypocetni technikou.

Cil: PInéni pozadavk(d zaméstnancd.

Obr. ¢.7.8 Skoleni na zakazku

Rok Plan Pocet Skolitel Pfedmét
osob
2011 7 7 Synergy Stavebni zdkon
2012 21 21 Mésto Obéh ucetnich doklad
9 9 EuroProfis M?tiva’ce: k’omunikace,
vyjednavani
20 20 Aliaves Pracovnépravni vztahy ve VS
9 9 Mésto Stavebni zakon
2013 63 63 Aliaves Novela ob¢anského zdkoniku
Statutarni mésto
2014 8 8 . ) I Stavebni zakon
Prerov
10 10 Aliaves Zakon o financni kontrole
Motivace a vedeni komunikace
2015 17 17 EuroProfis v obtiznych situacich,
vyjedndvani a konflikty
Akademie Etiketa a normy v pisemném
32 32 nevsedniho styku — Gprava pisemnosti dle
vzdélavani normy
2016 16 16 Otidea, a.s. Verejné zakazky — novy zdkon
26 26 Edukol, s.r.0. Zvladani psychvicktlé zatéze —
syndrom vyhoreni
Seminar pro vedouci Uredniky
18 18 Edukol, s.r.o. . .
— vyvoj nazorl a postaveni

¢lovéka v organizaci; pohledy
na styl manazerské prace
36 36 Otidea, a.s. Registr smluv
Vzdélavaci
2017 51 51 instituce EDUM- Kyberneticka bezpecnost
Ing. Milan Jandora
Akademie Pisemna komunikace v praxi
20 20 nevSedniho . . P .
. asertivita a empatie v dopisech
vzdélavani
Aliaves - Ing. Mgr.
39 39 . ol Novela zakona o prestupcich
Stakos
Mgr. Stanislav Time management; Pozitivni
19 19 .
Loskot leadership

Cil: PInéni pozadavk legislativy a vedeni Mé&U.

Hodnoceni zaméstnance

nevyhovujici

2015 0
2016 0
2017 0

primérny

0 92
4 91
1 99

nadprimérny vynikajici

Celkem
hodnocenych
9 101
9 104
3 103

Cil: Pocet pracovnik(l v kategorii ,nadprimérny” minimalné 70 %.

Hodnoceni adaptacniho procesu dle QS 62-01.
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Realizované adaptacni procesy

Rok Pocet zaméstnancl
2012 2
2013 7
2014 8
2015 6
2016 17
2017 17

Cil: Kazdy novy pracovnik absolvuje adaptacni proces pod vedenim mentora, ktery
bude financné motivovan.

Cil: Kazdy novy pracovnik absolvuje adaptacni proces pod vedenim mentora, ktery
bude financné motivovan.

Spolecnost — Vysledky

Kultura, télovychova, socidlni oblast, vzdélavani, Zivotni prostiedi, spoluprace
s partnerskymi mésty a prevence kriminality mladeze

Obr. €. 8.2 Poskytovani grantti a prispévk (tis. K¢) Ql 61-01-09 a Ql 61-01-10

\ Nézev grantu \ 2013 \ 2014 2015 2016 2017
Granty (bez investi¢nich) 1850 1850 1850 1925 2052
Granty v oblasti investic a oprav 500 500 500 1000 1000

v oblasti kultury a télovychovy

Granty na podporu oprav a obnovy
objektl v oblasti pamatkové péce 250 250 250 250 306
na Uzemi mésta Hranic

Granty véetné investicnich 2 600 2600 2600 3175 3358
Prispévky na ¢innost 2230 | 2230 2230 2270 4340
Celkem 4830 | 4830 4830 5445 7698

Vysvétlivka: Tabulka uvadi planovanou vysi poskytnutych financnich prostredka. Vyse
financ¢nich dotaci v roce 2016 stoupla v disledku podpory investic v oblasti kultury.
Vroce 2017 doslo k navyseni vydajl na ¢innost mladeZe a bdo prispévka byly zaclenény
vydaje na najem télocvicny.

Cil: PInéni poZadavkl vedeni mésta v souladu s interni dokumentaci.

Rok Dotace poskytované mimo grantovy
program
Schvaleno v . Mimo grantové
. . Z rozpocCtu Hy et [P PR Trinlrfd
rozpocCtu mésta . L fizeni (individualni Celkem
i osadnich vyboru ., .
(opakované) Zadosti)
2013 5342 000 120 000 2133150 7 595 150
2014 5342 000 110 000 1554410 7 006 410
2015 5357 000 160 000 3531900 9 048 900
2016 5327 000 120 000 1625 400 7 072 400
2017 5357 000 185 000 1537893 7 079 893

Vysvétlivka: Vyse finan¢nich dotaci je fadu let obdobnd, jednorazovy vykyv byl
zpUsoben pridélenim dotaci Divadlu-Vlasak.

Obr. €. 8.3 Financovani osadnich vybort

Rozpocet
Osadni vybory 2013 (v 2014 2015 2016 2017
tis. Kc)

Drahotuse 907 907 907 907 955
Lhotka 137 137 137 137 145
Rybare 123 123 123 123 130
Slavic¢ 247 247 247 247 260
Stredolesi 123 123 123 123 130
Uhfinov 133 133 133 133 140
Velka 370 370 370 370 390
ValSovice 190 190 190 190 200
Osadni vybory celkem 2230 2230 2230 2230 2350

Vysvétlivka: Mésto ve svém rozpoctu pridéluje ¢astky pfimo pro své mistni ¢asti, které
pak rozhoduji o svych vydajich samy. V roce 2017 doslo k navySeni ¢astek na droven
pred rokem 2009.

Cil: Dodrzet schvaleny zplsob financovani = 100 000 / mistni ¢ast + nasobek poctu
obyvatel.
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Ekonomické vysledky 54 0,158 | 0166 0,178 @ 0,174 0,118 0,128 0,122 | 0,146
9 | 0,231 | 0206 | 0211 & 0,135 | 0,158 | 0,225 | 0,219 -
114 = 0,258 0,379 0,226 | 0,198 | 0,199 0,199 - -
115 | 0,191 @ 0,190 @ 0,189 | 0,194 | 0,194 0,203 A 0,221 | 0,227

Finanéni ukazatele

Obr. €. 9.1 Poéet zaméstnanci

) Podet e T Statni 116 0,180 0,166 0,150 0,157 | 0,158 | 0,166 | 0,162 | 0,209
PR zaméstnanc piisobnost SR Obr. &. 9.3 Podet zaméstnanci zajistujicich vykon samospréavy na 100 obyvatel obce
2009 139 138,3 45,0 93,3 Realita Realita Realita
5010 135 1345 45,4 _— Obec 22010  -2011  -2012 2013 2014 2015 2016 2017
2011 131 130,1 46,6 83,5 21 0,209 0,195 0,182 0,205 0,203 | 0,199 | 0,215 | 0,222
2012 115 1121 34,8 77,3 23 0,303 0,358 0,307 0,297 | 0,302 | 0,286 | 0,282 | 0,291
2013 112 109,4 39,6 69,8 26 0,240 0,256 0,186 0,211 0,221 | 0,229 | 0,228 | 0,239
2014 116 114,5 40,9 73,6 28 0,373 0,398 0,230 0,234 | 0,237 | 0,216 | 0,222 | 0,218
2015 117 116,9 42,6 743 54 0,594 0,514 0,394 0,381 0,665 | 0,685 | 0,674 | 0,645
2016 118 116,7 42,4 74,3 96 0,249 0,233 0,241 0,348 | 0,392 | 0,273 | 0,295 -
2017 123 1208 44,1 76,7 114 0,329 0,069 0,318 0,386 | 0,432 | 0,466 -- =
Vysvétlivka: Konkrétni strukturu a pocet zaméstnacl urcuje rada mésta na zakladé 115 0,455 0,456 0339 | 0,335 | 0,337 | 0,343 | 0,361 | 0,365
ginnosti svéfenych statem. Kazdd zména zakon(i se mlze projevit v nové potfebé 116 = 0,280 0,277 | 0,285 0,282 0,280 0,280 0,310 0,299

zmeény poctld zaméstnacll a proto nelze stanovit konkrétni cil. . . A . e . 1Al oy
yp P Vysvétlivka: Srovnani je ovlivnéno riznou organizacni strukturou kazdého uradu.

Obr. €. 9.4 Vydaje na chod ufadu (v tis. K¢)

Rok Vydaje na platy Vydaje na provoz Vydaje celkem

V ramci projektu BI 2005 vedeni MéU pravidelné sleduje a srovnava data v pfisluinych
ukazatelich s ostatnimi mésty. Ciselné oznaéenf tabulek vychazi z metodiky Bl 2005.

Mésto Hranice je Cislo 26 2009 54 926 15 067 70016
Obr. & 9.2 Agenda 31.2 Poéet zaméstnanch zajistujicich vykon statni spravy na 2010 52371 15071 67 549
100 obyvatel spravniho obvodu obce s rozsifenou plsobnosti 2011 50 752 13 436 64 412
'_“:)'lt(j' 'fez?:iltla '?e;gilt: 2013 2012 47124 12 818 60 069

21 0,260 0,253 0,251 0256 0,269 | 0,253 | 0,259 | 0,235 G ey 14042 62052
23 0,311 0,298 0,327 0,140 | 0,317 | 0,316 | 0,320 | 0,288 2014 48 283 13979 62 408
26 0,249 0,234 0,224 0,206 | 0,214 | 0,213 | 0,217 | 0,225 2015 20445 13 489 64 349
28 0,209 0,183 0,200 0,203 0,199 0,21 0,214 | 0,226 2016 >2313 125970 65791
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2017 56777 14 067 70 844
Vysvétlivka: Vydaje na provoz se postupné snizuji, v dusledku pfijatych opatieni byly
v roce 2016 napftiklad sniZzeny vydaje na autoprovoz, telefony, elektrickou energii.
Zvyseni v roce 2017 je dano pfedevsim vyssimi vydaji na opravy budovy zamku.

Vydaje na platy jsou ovlivnény zvySovanim poctd zaméstnancd vzhledem
k zvysujicimu se rozsahu plnénych ukold (radary, odbor rozvoje mésta) a zvySovanim
platd v souladu s nafizenim vlady.

Cil: Navysit vydaje na SW a HW dle zavéri projektového tymu GDPR a podle vybranych
oblasti z Registru strategickych rizik a pfileZitosti. Zajistit zvySeny objem financnich
prostfedkd na platy a vzdélani v pfipadech zvySovani poctu pracovnikd , zastupul a
fluktuace, viz. obr. 9.8

Obr. €. 9.6 Vydaje na telefony v K¢ na zaméstnance a rok v K¢

Realit Realit 2013 2014 2015

a- a-

2011 2012
Pevnalinka | 2504 @ 2258 1939 1710 @ 805 | 806 @ 806 = 717
Mobil. 3000 | 3070 | 3026 | 2385 745 | 554 | 483 | 419
Telefony
Kupény 14 | 29 43 | 26 0 0 0 0
Celkové 5518 | 5357 | 5008 | 4122 1550 @ 1361 | 1289 1137
vydaje

Vysvétlivka: Diky vybérovému fizeni se podafilo sniZit naklady na provoz telefon(.

Obr. 9.7. Doruéovani listinnych dokument@ prostiednictvim Ceské posty a vlastnich
dorucovatell dle Pokynu VO OVV €. 1/2005.

Financni naklady v K¢ 2013 2014
Ceska posta 451 926 489 549 471 348 490919
Dorucovatelé MéU 162 502 186 885 139 287 134 617
Uspora* 205 850 207 032 197 724 193 032

Vysvétlivka: Roéni Uspora nakladd prevysuje ¢astku 190 tis. K& Uspora je rozdil
financnich nakladl na doruceni stejného poctu a druhu listovnich zasilek

Obr. €. 9.6 Vysledky procesu ziskavani dotaci

Pocet
Rok podanych

Pocet
neuspésnych
zadosti

Pocet
uspésnych
zadosti

Financni objem
uspésnych
zadosti

Uspésnost v

7adosti %

2017 17 15 32 010 000 2 88
2016 12 9 6941 000 3 75
2015 8 3 5677000 5 38
2014 10 7 14179 000 3 70
2013 13 12 41 072 000 1 92
2012 14 10 24 060 000 4 71
2011 17 10 11 706 000 7 59
2010 25 14 63 005 000 11 56
2009 38 19 27 212 000 19 50
2008 41 25 99 450 000 16 61
Celkem 195 124 325312 000 71 64

Vysvétlivka: MnoZstvi podanych Zadosti o dotaci zavisi na mnoha faktorech, zejména:
pocet a charakter dotacnich vyzev (v programovacim obdobi 2014-2020 jsou oblasti
podpory i pocet vyzev nizsi nez v letech 2007-2013), projektova pfipravenost, pocet
projektovych manazerd (v r. 2008 — 4, od r. 2011 — 2), nebo strategie vedeni mésta
(od r. 2014 doslo k orientaci na strategické a dlouhodobé projekty).

Ocekavani: propad poctu Zadosti v roce 2015 byl zplsoben zacatkem nového
programového obdobi 2014-2020, prvni vyzvy EU byly vyhlasovany aZ v roce 2016.
Zadalo se tedy o dotace jen z narodnich zdrojd, které jsou oproti EU vyrazné nizsi.
Propad se nasledné v roce 2016 projevil jako snizeni podilu dotaci na pfijmech (viz obr.
¢.9.11). V roce 2016 doslo k navyseni poctu Zadosti, ale pouze s malym navysenim
hodnoty. To se shoduje se zjisténimi internich auditl kvality v roce 2017: nedostatecna
projektova pripravenost, absence vile vedeni zapojit se do vyhlasenych vyzev v roce
2016 (cca 50% nevyuZitych moznosti).

V roce 2017 se pocet Zadosti a jejich objem navratil do prlimérnych hodnot,
nadprdmeérnd je Uspésnost. Ovsem po roce 2019 se opét ocekava pokles.

Cil: Podavat tolik Zadosti o dotace, kolik je prioritnich akci v Akénim planu s ohledem
na vyhlasené dotacni tituly a vyzvy.
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9.3 Klicové ukazatele vykonnosti procest

Obr. €. 9.8 Naklady v K¢ na vzdélavani celkem na jednoho zaméstnance (vcetné

20Z) benchmarkingové srovnani

14

21 5503 5980 6103 5392 4892 6278 6951
23 3058 3658 3268 3121 3422 4497 4142
24 3140 4180 6739 4550 4637 5055 4423
26 3880 5187 5919 4767 4692 5931 5933
28 3426 4910 4750 2645 4072 5176 5421
54 5445 5686 4165 5166 4600 4358 5272
96 2452 3425 3688 4401 4544 4534 4564
115 5140 5433 5371 5542 5574 5565 4318
116 3821 5384 4907 2396 3646 6108 4091

Vysvétlivka: ZvySené ndklady v roce 2016 a 2017 byly pouzity na financovani fluktuace
a zastupU docasné nepfitomnosti a na zlepseni soft skills.

Cil: Zajistit zvySeny objem financnich prostfedkd na platy a vzdélani v pripadech
zvySovani poctu pracovnik(, zastupt a fluktuace.
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Celkové naklady na vzdélavani

014

1. Schvaleny rozpocet 700.000 700.000 700.000 650.000 721.000
2. Upraveny rozpocet 678.000 100 671.000 100 624.000 100 743.830 100 744.000 100
3. Vycerpané prostredky 662.750 98 552.569 82 548.852 88 699.909 94 693.617 96

Celkové naklady na vzdélani (zvlastni odborna zpuUsobilost, pribéZiné dle vybranych sledovanych oblasti)

2014

y;s:;ztfol'tdle zakona = zvldstni odbornd 22960 4 37320 7 23.140 | 4 55380 8 55.830 8
3. | Stavebni zakon + UP 25.484 | 4 13.850 | 2 17.518 | 3 18562 | 3 26369 4
4. | Hospodareni s majetkem obce 14.032 2 10.240 2 16.123 3 9.280 1 7.120 1
6. Socialni, SPOD 30942 | 5 26270 5 35910 | 6 77.660 | 11 82270 12
7. Pestupkové fizeni 6760 1 8310 2 9.970 | 2 10.180 1 39.000 6
8. | Vyuka anglického jazyka 11.400 2 1.800 0 0 0 0 0 0 0
9. | E-learning (Rentel) 159.720 26 180.169 33 102.911 | 19 143143 20 158.849 23
10. | Ugetnictvi, dafovy ad, DPH 34.400 6 42880 8 41680 | 8 21.090 3 23730 3
11. | Verejné zakdazky, investice 13.144 2 0 0 7.750 1 0 0 8.940 1
Celkem vybrané oblasti 318.842 320.839 254.812 335.295 402.108
Ostatni priibézné vzdélavani 303.908 48 231730 42 294.040 54 364.614 52 291509 42
Celkem 622.750 552.569 | 548852 | 699.909 | 693.617
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Vyhodnoceni

Za sledované obdobi let 2013 aZ 2017 byl rozpocet v priméru ¢erpan na 91,6 %. V nakladech na vzdélavani jsou také zahrnuty i naklady na konference. V roce 2017
¢inil tento naklad celkem 31.524 K¢.

Zaméstnanci si cilené vybirali seminare s kvalitnimi lektory, tyto kurzy jsou sice o néco malo drazsi, ale pro zaméstnance pfinosnéjsi. Dale zaméstnanci navstévovali
seminare, které byly zdarma a organizoval je napf. Krajsky urad Olomouckého kraje (zadavani verejnych zakazek), Ministerstvo prdmyslu a obchodu (Zivnostenské
podnikani). Zaméstnanci na oddéleni socialné-pravni ochrany déti se zicastnovali seminard, z nichz pomérné velka ¢ast byla hrazena z dotaci.

Ve sledovaném obdobi se pokracovalo v e-learningovém vzdélavani s ohledem na jeji efektivitu (nizsi naklady, snadnéjsi napliovani zdkonem stanovenych dni
vzdélavani urednikd, apod.). Firma Rentel, a.s. prostfednictvim které je zajistovano e-learningové vzdélavani kazdoroéné prichazi s novymi nabidkami kurzd. Tato
forma je plné vyuzivana u vstupniho vzdélavani a vzdélavani vedoucich arednikd. Trvale vyssi naklady, které jsou zahrnuty do ostatniho pribézného vzdélavani, jsou
naklady na skoleni zkusebnich komisaru, které musi kazdoro¢né absolvovat dva zkusebni komisafi.

Ve sledovaném obdobi byly zajistovany hromadné vzdélavaci akce pro jejich efektivnost nejen z hlediska jejich Uspory na jeden vzdélavaci den, ale také s ohledem
na snizeni dalsich, s tim souvisejicich naklad( (cestovné, stravné, aj.).V roce 2017 byl pro vedouci Gredniky zorganizovan seminaf na Horni Bec¢vé se zamérenim na
manazerské dovednosti — Time management a Pozitivni leadership, kterého se ztc¢astnilo celkem 19 vedoucich zaméstnanc(, pro vybrané zaméstnance byl zajistén
seminar na téma Kyberneticka bezpecnost, pisemnou komunikaci v praxi a novelu zakona o prestupcich.

Ve sledovaném obdobi se v3ichni zaméstnanci zdcastnili zakonného Skoleni k sezndmeni se s predpisy k zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci a predpisy na
Useku pozarni ochrany a skoleni fidic¢ referentskych vozidel.

Piehled nakladl podle druhu vzdélani

Druh vzdélavani 2013 2014 2015 m 2017
0 0 0 0

Vstupni vzdélavani 0

Zvlastni odborna
zpUsobilost

Prabézné vzdélavani 599.790 515.249 525.712 644.529 637.787
Vzdélavani celkem \ 622.750 \ 552.569 \ 548.852 \ 699.909 \ 693.617

22.960 37.320 23.140 55.380 55.830
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Graf & 9.1 Prehled spravnich fizeni celkem za MéU — poéty rozhodnuti ve véci a

; rozhodnuti o odvolani, pocty spravnich fizeni
Obr. €. 9.9 Vysledky kontrol izemnich samospravnych celkd provadénych KUOK,

vzp, 0SSz, €I1ZP, KHS

Poce 0 ava B Drobne Od ane DloJelo
7

Prehled spravnich fizeni - MéU

6 2010 0 0 2 1
9000
9 2011 0 1 3 2
8000
9 2012 0 3 2 0
7
6 2014 0 3 1 0 000
12 2015 0 2 1 1 6000
9 2016 0 1 0 2 5000
—C— =0
Cil: Sledovat zjisténi a vyhodnoceni kontrol podle odbor( od roku 2018 ve Zpravé o 4000
¢innosti QMS. 3000
2000
1000
0 O »
2012 2013 2014 2015 2016

==@= Pocet rozhodnuti ve véci celkem

==@= Pocet spravnich fizeni, zahdjenych v daném roce a pfevedenych do nového r.

=@=PocCet spravnich fizeni zahdjenych pfed danym r. a prevedenych do novéhor.
Pocet rozhodnuti o odvoldni celkem

Vysvétlivka: ZvySuje se pocet spravnich fizeni, proto se zvySuje i pocet rozhodnuti ve
véci, ale zvysuje se i pocet prevadénych spravnich fizeni do dalSiho roku.
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Graf &. 9.2 Prehled spravnich fizeni za OSUZPD celkem — poéty rozhodnuti ve véci a Graf ¢. 9.3 Piehled spravnich fizeni na oddéleni Zpr.- poéty rozhodnuti ve véci, pocty

7 v

rozhodnuti o odvolani, pocty zahajenych a prevadénych spravni fizeni zahajenych a prevadénych spravnich fizeni, pocty koordinovanych stanovisek

PFehled spravnich fizeni - oddéleni Zpr.

Prehled spravnich fizeni - OSUZPD 700
300 600
700 / 500
400
600 / ——
300
500
200
400
200 100 DY
200 : 2012 2013 2014 2015 2016
100 e —— e —
0 ® == = @ =0 =@ Pocet rozhodnuti ve véci celkem
2012 2013 2014 2015 2016 ==@=Pocet spravnich fizeni, zahajenych v daném roce
Potet rozhodnuti ve véci celkem Pocet sprévnich Fizeni, zahdjenych v daném roce a pfevedenych do nového r.
=@=Potet spravnich fizeni, zahajenych v daném roce =@=Pocet spravnich fizeni zahajenych pfed danym r. a ptfevedenych do novéhor.
=@ Pocet spravnich Fizeni, zahdjenych v daném roce a pfevedenych do nového r. =8 Koordinovana zavazna stanoviska dle zdkona ¢. 183/2006 Sb.

=@ Pocet spravnich fizeni zahdjenych pfed danym r. a pfevedenych do novéhor. - .. . . i .
Vysvétlivka ke grafiim €.9.2 a 9.3: Na OSUZPD se ve shodé s celkovym poctem na

Mé&U také zvysuji pocty spravnich fizeni, pocty rozhodnuti ve véci a pocty
prevadénych spravnich fizeni do dalsiho roku. Vyznamné narostly pocty vyddvanych
koordinovanych stanovisek na oddéleni Zpr.
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Vyhodnoceni vysledki na OSUZPD - negativni a pozitivni dopady nardstajiciho poctu
spravnich fizeni: Dochazi jednak k prodluZovani spravnich tizeni, které se az
zdvojnasobuji (z 1,5 az na 2-3 mésice, v nékterych pripadech dochazi k prekroceni
zdkonnych Ih(t) a také ke zvySovani prijm0 ze spravnich poplatkd a pokut:

Oddéleni ZP 2016

Stavebni povoleni

Pocet rozhodnuti vydanych do 30 dndi 1

Pocet rozhodnuti vydanych do 60 dn( 25

Pocet rozhodnuti vydanych do 90 dn( 44

Pocet oznameni, sdéleni, souhlast s provedeni stavby 1

(nahrazujici rozhodnuti ve véci) celkem

Kolaudace

Pocet rozhodnuti vydanych do 30 dn( 0

Pocet rozhodnuti vydanych do 60 dn( 1

Pocet rozhodnuti vydanych do 90 dn( 0
Cil:

Vybér spravnich poplatkd a pokut na odboru stavebni tufad

Spravni Pokuty

Pocet odloZenych podnétl, doslych
pred danym rokem

Pocet podanych opravnych
prostfedkd

Pocet zrusenych rozhodnuti
celkem/pocet zrusenych rozhodnuti
z dlivodU procesnich vad popf., kde
prevazuji procesni vady

Vysvétlivka: vyrazné se snizuje se pocet projedndvanych prestupkd.
Cil:

Vyhodnoceni vysledkt- negativni dopady vyrazného snizZeni pfestupkovych Fizeni:
Rizeni nejsou zahajovana z obavy hrozby negativnich procesnich disledkii absence
Z0Z a nedostatecné znalosti procesu (nizky pocet projednavanych pfipadud zvysuje
chybovost, kterou neeliminuje ani absolvované skoleni z pfestupkového zédkona),
dochazi ke snizovani pfijm0 z naklad( fizeni a pokut.

Obr. 9.10 b Udélené pokuty a naklady Fizeni oddéleni Zivotni prostiedi FO

Rok

poplatky
2016 | 1698855 | 114 000
2017 | 1872300 | 304500

Obr. &. 9.10 Prestupkové fizeni na OSUZPD

osuUZpPD 2012 2013 | 2014 | 2015

Prehled prestupkl — celkem 23 46 25 39 16
Pocet podnétd 23 46 25 39 21
Pocet vyfizenych podnétu 44 15 28 18
Pocet odloZenych podnétl 1 3 6 5

Rok Naklady Pokuty
fizeni

2016 16 000 13 000

2017 6 600 22 500
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Oblast Fizeni rozpoctu

Tabulky znazoriuji schopnost mésta dostat svym zavazkiim podle principti vrcholového vedeni, kterymi se Fidi pfi kazdoroénim schvalovani rozpoctu: provozni pfijmy pokryji
provozni vydaje, prebytek je pouzit pro financovani investic, zvySena potreba investic je kryta Usporami minulych let a cilené ziskanymi dotacemi na dlouhodobé planované akce,
Uvéry jsou vyuzivany vyhradné pro rozvoj mésta (posledni Uvér byl pfijat v roce 2002 na bytovou vystavbu). V soucasné dobé mésto nema zZadny Gvér. viz. K4.

Obr. €. 9.11 Rozpocet mésta

Rok Rozpocet mésta H

Podil Podil
béznych Investi¢n( investi¢nich Ziskané Podil dotaci | Podil dotaci
PFijmy Vydaje BéZné vydaje vydajl na e vydajl na na celkovyc nal
, vydaje , dotace Y
celkovych celkovych h prijmech obyvatele
vydajich vydajich

2009 351 169 413 455 254 413 61,53% 159 042 61,53% 54997 15,6 2 887
2010 300 054 291 851 234 345 80,30% 57 506 19,70% 24 255 8,1 1275
2011 271926 270879 218 175 80,54% 52703 80,54% 6 295 2,3 334
2012 325 237 321415 221 436 68,89% 100 107 31,15% 44 484 13,7 2371
2013 353117 300 208 219 339 73,06% 80 869 26,94% 31449 8,9 1686
2014 322991 340 986 236 622 69,39% 104 364 30,61% 28 456 8,8 1537
2015 359 882 356915 221955 62,19% 134 960 37,81% 43 614 12,1 2 505
2016 327 510 299 348 238 023 79,51% 61 325 20,49% 4 680 1,4 255
2017 350 337 347 530 251742 72,44% 95788 27,56% 7 324 2,1 398
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Vysvétlivka: V roce 2015 byl vysoky podil dotaci na celkovych pfijmech, protoze
probihaly a byly stavebné a financné dokoncovany projekty investicich akci z let 2013,
2014. V roce 2016 doslo k vyznamnému propadu, viz. str 10, obr.9.6. V roce 2017 byly
pfipraveny investi¢ni akce, které podmiriujeme dotacemi a bylo podano 17 Zadosti.
V pfipadé uspésnosti pfi ziskavani dotaci Ize ocekdvat v letech 2018 a 2019 i rlst
investi¢nich vydaju.

Obr. €. 9.12 Agenda 42.6 Dlouhodobé zavazky v tis. K¢ na 1 obyvatele obce

Realita Realita Realita
-2010 -2011 -2012

2013 2014 2015 | 2016 2017

21 3,3 4,7 4,6 4,5 5,3 5,5 4,4
22 10,1 10,7 11,1
23 4,1 5,0 7,5 6,9 6,3 5,6 4,1
24 0,0 15,5 13,9 12,7 141 12,3 10,5
26 0,2 0,3 0,2 0,9 0,9 0,1 0 0
28 6,2 5,8 5,3 5,2 5,5 7,6 53
54 4,9 2,6 13 2,2 5,7 5,7 4,3
96 1,0 0,8 0,7 0,7 0,5 0,5 0,6
114 6,5 6,1 6,5 6,1 5,9 4,8 ==
115 1,7 1,3 1,8 2,3 2,6 3,2 2,4
116 0,3 0,3 0,2 0,2 0,8 1,1 1

Obr. €. 9.13 Agenda 42.7 Ukazatel dluhové sluzby [%]

Realita Realita Realita
22010 -2011  -2012 2013 | 2014 2015 2016 | 2017

21 10,5 6,0 6,4 20,6 2,1 2,9 3,2

22 6,9 7,8 8,1

23 24,2 20,1 34,9 13,7 151 185 11,6

24 12,0 13,0 12,6 14 9,4 8,5 9,5

26 1,0 0,4 0,3 0 3,7 7,3 0 0

28 7,8 34,5 2,9 57 3,17 32,7 13,4
54 14,0 14,9 10,8 3,1 3,2 7,9 7,3
96 0,8 0,8 0,7 0,3 0,3 0,3 0,1

Vysvétlivka: Tabulky €. 9-12 a 9.13 ukazuji zadluZzenost mésta a pripadné dalsi zavazky,
které musi mésto platit. Mésto Hranice neni zatizeno zadnymi dluhy ani zavazky.
Vydajové potfeby mésta jsou hrazeny pribéiné z rozpoctu a z Uspor minulych let.
Pokud nastane potfeba vétsi investi¢ni akce, mame vytvoreny predpoklady pro jeji
financovani pomoci cizich zdroju.

Tabulka 9.12. a 9.13. neni k dispozici. Doslo ke zméne tvorby tabulek a zatim nejde
provést srovnani — vynechat?

Oblast Investic

Obr. 9.14. Investicni akce na odboru rozvoje mésta

finanéni
objem objem

dokonéené/
1 pracovnik

pocet financni

akce/ pocet

rok realiz. T
pracovnikt

pracovnik

akci realiz. (Kc) dokonc. (K¢) (Kc)
2017 78 13,5 141 035 000 77 440 000 13 467 000 5,75
2016 51 12 96 016 000 44 541 000 10480 235 4,25
2015 48 12 168 312 967 112 301 000 28 075 250 4
2014 35 8,75 172 462 500 77 269 000 19317 250 4
2013 33 9,4 84 632 000 44 651 000 12 721 082 3,51
2012 36 15,65 73 602 000 72 956 000 31720 000 2,3

Vysvétlivka: Dlouhodobé pocet akci roste, ale s mensim finanénim objemem. Tomu
odpovida i nizky objem investi¢nich vydaju, viz vysvétlivku obr. 9.11.

Ocekavani: Pripravuji se rozsahlé investice véetné zajisténi podkladd pro podani
Zadosti o dotace (str. 47 — celkové vyhodnoceni ziskavani dotaci).

V roce 2017 bylo z oddéleni investic vycélenéno samostatné oddéleni strategického
rozvoje, ktery pripravuje dlouhodobé rozsahlé projekty a rozvojové podklady (studie).

V roce 2017 zacala pfiprava investi¢nich akci, které se rozsahem a finanéni naro¢nosti
vymykaji dosavadnim projektdm (severovychodni obchvat mésta, dopravni terminal,
protipovodnové suché nadrze).
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Narlstu investi¢nich akci odpovida rlst poétu pracovnikd. Podet akci na jednoho
pracovnika (13,5) byl v roce 2017 mirné nad dlouhodobym pridmérem (11,8).

Primérnd hodnota jedné realizované akce v roce 2017 (1,8 mil. K¢) je pod
dlouhodobym primérem (2,6 mil. KC.), coz je dano skladbou projektd — vice mensich
akci. Tomu odpovida i trend v oblasti dotaci (porovnej s obr. €. 9. 6). Dlouhodoby
pramér zveda vyjimecény rok 2014 s prmérnou hodnotou akce témér 5 mil. K¢.

V mirfe dokoncenosti se rok 2017 nevymykd dlouhodobému trendu (50-60%),
dokonceno bylo 54% akci.
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Obr. 9.15 Vyvoj podilu dotaci na investicnich akcich

2017 2016 2015 2014

Podil dotaci na investicnich  Investicni Pfijem o Investicni Pfijem Investicni Pfijem Pfijem

vydajich GETT dotace % vydaje dotace ydaj dotace dotace
Osadni vybory 311 364 0 220 196
Oddéleni investic 61594 7 250 11,77 44 247 1724 3,90 106 145 43 428 40,91 84 199 26 533 31,51
Odbor skolstvi 1593 50 3,14 98 0 156 832
Odbor majetku 15779 0 14 313 0 4 656 15 256 929 6,09
Méstska policie 2531 0 0 0 1002 322 215 66,77
Odbor vnitfnich véci 337 24 7,12 2 054 3488 169,81 3965 186 4,69 977
Odbor financni 12 0 14 0 238
zZivotniho prostredi 1572 0 506 0 597 2912 624 21,43
Kancelar tajemnika 0 0 0 0 696
Celkem Investice 83729 7324 8,75 61596 5212 8,46 116 741 43614 37,36 105 628 28 456 26,94
Podil dotaci na celkovych Celkové Pfijem o Celkové Pfijem o Celkové Prijem o
pfijmech prijmy dotace prijmy dotace prijmy dotace
Celkem pfijmy 350337 7324 2,09 327573 5212 1,59 359 882 43614 12,12 322901 28 456 8,81

Vysvétlivka: Od roku 2017 je v fadku "Oddéleni investic" zahrnut cely Odbor rozvoje mésta (vznikl 1. 1. 2017). Vy3e investi¢nich vydajd je Umérna vysi ziskanych
dotaci, dale viz vysvétlivka obr. 9.11

Nesoulad cerpani dotace v porovnani se ziskanym objeme dotaci (Obr. €. 9. 6) je zplsoben prodlevou mezi ziskanim dotace, cerpanim dotace a vyuctovanim
dotace. Poptipadé vracenim dotace, ktera se v pribéhu realizace ukazala jako nevyhodna. (Podminky pro ¢erpani dotace se bézné v prlibéhu existence dotaéniho
titulu méni, kontrolni organ mulze mit jiné podminky neZ vypisujici organ apod.) Rozdéleni akci na jednotlivé odbory je pouze orientacni, na jedné akci se ¢asto
podili vice odbord.
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Obr. €. 9.11 Rozpocet mésta

Podil Podil Podil
béznych o investicnich Rozpoctované . > ) Podil dotaci Podil dotaci
. Investicni e . o realizov. Ziskané ’
vydaju na o vydaju na investicnich . na celkovych nal
> vydaje ) e Investic na dotace o
celkovych celkovych vydaju UR prijmech obyvatele
vydajich vydajich
2009 351169 413 455 254 413 61,53% 159 042 38,47% 206 714 76,94% 54 997 15,6 2 887
2010 300 054 291 851 234 345 80,30% 57 506 19,70% 83182 69,13% 24 255 8,1 1275
2011 271926 270 879 218 175 80,54% 52703 80,54% 101 232 52,06% 6295 2,3 334
2012 325237 321415 221436 68,89% 100 107 31,15% 136 106 73,55% 44 484 13,7 2371
2013 353117 300 208 219 339 73,06% 80 869 26,94% 108 962 74,22% 31449 8,9 1686
2014 322991 340 986 236 622 69,39% 104 364 30,61% 197 057 52,96% 28 456 8,8 1537
2015 359 882 356 915 221 955 62,19% 116 741 37,81% 167 449 69,72% 43 614 12,1 2 505
2016 327 510 299 348 238 023 79,51% 61 325 20,49% 158 452 38,70% 5212 1,59 255
2017 350337 347 530 251742 72,44% 95 788 27,56% 211587 45,27% 7324 2,1 398
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